Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) Von Global-Travel-Service-Christian Muller-

Liebe GTS Kunden und Taucher.

Die nachfolgenden Allgemeinen Reisebedingungen sollen sicherstellen, dass eventuelle Unklarheiten beziiglich der zwischen Ihnen und uns
getroffenen Vereinbarungen (Reisevertrag) von vorne herein ausgeschlossen werden kénnen.

Unsere AGB sind Bestandteil dieser Vereinbarungen. Sie basieren auf den vom Bundeskartellamt genehmigten Allgemeinen Reisebedingungen und
wurden vom ASR (Bundesverband mittelstandischer Reiseunternehmer e.V.) Gberpriift.

1. Abschluss des Reisevertrages

Der Reisevertrag kommt zustande zwischen dem Reiseteilnehmer, im Folgenden RT genannt und dem Reiseveranstalter, der Firma Global-Travel-
Service Christian Mdller, im Folgenden GTS genannt. Mit der Reiseanmeldung bietet der RT dem RV den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich
an. Die Anmeldung kann schriftlich, per Mail, per Fax, mindlich oder fernmindlich vorgenommen werden. Sie erfolgt durch den Anmelder auch fur
alle, in der Anmeldung aufgefuhrten Teilnehmer, fur deren Vertragsverpflichtungen der Anmelder wie fur seine eigenen Verpflichtungen einsteht,
sofern er entsprechende Verpflichtungen durch eine ausdriickliche und gesonderte Erklarung tibernommen hat. Der Vertrag kommt mit der Annahme
durch den RV, oder seinen Vertreter zustande und bedarf keiner bestimmten Form. Bei, oder in einem angemessenen Zeitraum nach
Vertragsschluss, wird der RV dem Anmelder die Reisebestatigung aushandigen, die im Normalfall auch gleichzeitig Rechnung ist. Weicht der Inhalt
der Reisebestatigung/Rechnung vom Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des Reiseveranstalters vor, an das er fir die Dauer von 10
Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf Grundlage dieses neuen Angebots zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist die
Annahme erklart. Ausgenommen hiervon sind nachweisbare Fehler bei der Preisberechnung, Schreib- und Kommafehler, sowie Eingabefehler, die
bei der Pflege der Datensatze, auf die der Konfigurator auf der Homepage des RV zugreift, entstanden sind. Mit der Leistung der Anzahlung bestatigt
der RT die Annahme des Vertrages, gem. Reisebestatigung/Rechnung, wenn der Vertrag zuvor noch nicht wirksam zustande gekommen ist (z.B.
aufgrund eines der unter Punkt 4 beschriebenen Sachverhalte).

2. Bezahlung

Bei Vertragsschluss wird eine Anzahlung von 20% des Reisepreises, mindestens jedoch 100,- € pro Person féllig. Die Restzahlung gemé&R Rechnung
ist ohne weitere Aufforderung spéatestens 30 Tage vor Abreise zu begleichen. Liegt das Abreisedatum weniger als 30 Tage nach dem
Vertragsschluss, so ist der gesamte Reisepreis sofort fallig. Werden in einer Reisebeschreibung auf Grund besonderer Umsténde gesonderte
Zahlungsmodalitaten ausgewiesen, so treten diese an die Stelle der hier Beschriebenen. Nach Eingang des vollstandigen Rechnungsbetrages
werden die Reiseunterlagen zugestellt. Die Zusendung per Nachnahme ist in Sonderfallen méglich, um den RV von wirtschaftlichen Risiken
freizustellen. Die entspr. Gebuhren tragt der Empfanger.

3. Leistungen

Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschreibungen auf den einzelnen Seiten der Homepage, aus den
entsprechenden Beschreibungen in Broschiren, Flyern, oder Katalogen. Au3erdem aus den hierauf Bezug nehmenden Angaben in der
Reisebestatigung/Rechnung. Die in den genannten Medien veréffentlichten Angaben sind fur den RV bindend. Der RV behélt sich jedoch
ausdriicklich vor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden vor Vertragsschluss eine Anderung der gemachten
Angaben zu erklaren, uber die der RT nach Mdglichkeit vor dem wirksam werden der Vereinbarung informiert wird. Sollte dies bedingt durch den
Ablauf des Buchungsprozedere nicht moglich sein, so bleibt dem RT ab dem Zeitpunkt, da er von der Anderung Kenntnis erhélt fiir eine Woche das
Recht zum kostenlosen Rucktritt vorbehalten. Bestimmte Gebiihren oder Zuschlage, insbesondere bei Tauchaktivitaten, wie z.B. fir Bootsausfahrten,
Guiding, Brevetierungen usw. werden von den einzelnen Leistungstragern unterschiedlich gehandhabt. Es kann deshalb keine Gewahr dafir
Ubernommen werden, dass alle in Frage kommenden Kosten in den Angeboten beriicksichtigt sind. Bei Safaris, bzw. bei Angeboten, die Vollpension
oder All Inklusive enthalten, sind in der Regel keine alkoholischen Getrénke inkludiert. Auch Visa, Tauchgenehmigungen oder Marineparkgebihren
sind in den ausgeschriebenen Reisepreisen nicht enthalten. Der RV weist nach bestem Wissen auf ggf. hinzukommende Kosten hin, kann aber
diesbeziiglich nicht haftbar gemacht werden. Die in den Vouchern angegebenen Leistungen dienen lediglich der Unterscheidbarkeit einzelner RT
gegeniliber dem Leistungstrager. Der RT hat keinen Anspruch auf Leistungen, welche in Vouchern falschlicher Weise aufgelistet sind. Fir den
Leistungstréager und den RV sind ausschlief3lich die bei der Buchung definierten und bezahlten Leistungen bindend.

4. Leistungs- und Preisanderungen

Anderungen und/oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach Vertragsabschlu
notwendig werden und die vom RV nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen und/oder
Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht Giber Gebuhr beeintrachtigen. Ein Wechsel der urspriinglich
vorgesehenen Fluggesellschaft, des Fluggerétes, der Route, des Flughafens, die Einfuhrung von zunéchst nicht vorgesehenen Zwischenlandungen,
sowie des Tourverlaufs bei Tauchsafaris etc. bleiben vorbehalten, sind dem RT jedoch friihst méglich zur Kenntnis zu bringen. Eine Riickbestétigung
der Flige wird, wenn vorhanden, von der Reiseleitung durchgefiihrt, liegt aber in der Verantwortung des RT. Sie hat frihestens 72 Stunden vor
Abflug, spatestens jedoch 24 Stunden vor Abflug zu erfolgen. Vernachlassigt der RT hier seine Sorgfaltspflicht, gehen entstehende Mehrkosten zu
seinen Lasten. Fiir hieraus resultierende Verspatungen und Anderungen des Flugplanes kann der RV nicht haftbar gemacht werden. Findet im
Einzelfall aus flugtechnischen Griinden der Hinflug zur Nachmittags- oder Abendzeit, bzw. der Riickflug in den Morgen- oder Vormittagsstunden statt,
besteht kein Ersatzanspruch fir eine etwa dadurch entfallene Verpflegungsleistung, oder entgangene Urlaubsfreuden. Dariiber hinaus ist der RV
berechtigt, aus wichtigen Griinden eine andere Reiseunterkunft, Transportart oder Klasse zu wahlen bzw. das ausgeschriebene Programm zu
andern. Insbesondere gilt dies fur Tauchsafaris, bei denen aus zwingenden Griinden der Wechsel des vorgesehenen Bootes oder der geplanten
Route méglich ist. Der RV ist hierbei verpflichtet, sich um einen in etwa gleichwertigen Ersatz zu bemihen. Der RV oder sein ausfiihrendes Organ ist
bei Tauchsafaris berechtigt, die letzte, bzw. in Ausnahmefallen auch die erste Ubernachtung in ein geeignetes Hotel zu verlegen. Safaris starten in
der Regel am Morgen nach der Anreise und enden am Nachmittag vor der Rickreise. Fiir den genauen Zeitpunkt wird vom RV keine Gewahr
Ubernommen. Der RV ist verpflichtet, den Kunden Uber Leistungs- und/oder Preisénderungen unverziglich in Kenntnis zu setzen. Sollte sich der
Inhalt der Reise oder der Standard der selben erheblich andern, wird er dem Kunden ggf. eine kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen
Rucktritt anbieten, oder die Differenz zwischen der urspriinglich geplanten und der tatséchlichen Leistung in angemessener Weise verguten.

Liegt der Reisetermin spater als vier Monate nach Vertragsabschluf3, so ist der RV berechtigt, eine Preisanderung vorzunehmen, wenn sie auf
sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren Griinden (Anderung der Treibstoffkosten, Steuern, Gebiihren, Abgaben und Ahnlichem)
beruhen. Nach der Preiserh6hung muss fiir den RV ein mit dem vorherigen Angebot vergleichbares Verhaltnis zwischen eingekauften und verkauften
Leistungen vorliegen. Andern sich behordlich festgelegte Beforderungstarife, Gebiihren oder Steuern, ist eine Anpassung der Preise jederzeit
maoglich. Bei einer Preiserhdhung von mehr als 10% des Reisepreises, ist der RT innerhalb von 10 Tagen zum gebuhrenfreien Riicktritt berechtigt,
oder kann die Teilnahme an einer gleichwertigen Reise verlangen, wenn der RV in der Lage ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fur den RT
anzubieten. Der RV muss diese Ersatzleistungen nicht ohne Gewinn, oder zu seinem wirtschaftlichen Schaden erbringen. Wurde die Reise mit dem
Buchungstool auf der Homepage des RV, oder hierauf basierend zusammengestellt, gilt in Abweichung, bzw. ergéanzend zu o. g. Angaben folgendes:
Sind irgendwelche Bestandteile einer konfigurierten und angemeldeten Reise nicht miteinander vereinbar (z.B. wenn, bei zwei Reiseteilnehmern ein
Abschlag fur Dreierbelegung gewahlit wurde), so tritt an ihre Stelle die sinngemé&n richtige Variante, Uber die der RT mit der betreffenden
Reisebestatigung informiert wird. Bezliglich dieser Variante hat der RT ein Widerspruchsrecht, von dem er umgehend, spatestens jedoch eine Woche
nach Erhalt der Reisebestatigung gebrauch machen muss. Die generelle Verbindlichkeit der Buchung bleibt hiervon jedoch unberiihrt. Selbiges gilt
auch fur Zuschléage, die zwar im betreffenden Menu aufgelistet sind, im Falle ihrer Anwendbarkeit vom RT jedoch nicht ausgewahlt wurden.
Einwéande gegen Leistungs- und/oder Preisanderungen haben unverziglich, nachdem sie zur Kenntnis des RT gelangt sind, zu erfolgen.



5. Rucktritt durch den Kunden, Umbuchungen, Ersatzpersonen

Der RT kann jederzeit vor Reisebeginn von der Reise zuriicktreten. Maf3geblich fur die nachfolgenden Bedingungen, unter denen dies mdglich ist, ist
der Zugang der Rucktrittserklarung beim RV. Die Rucktrittserklarung sollte schriftlich erfolgen, wird jedoch auch mundlich, telefonisch, per Fax, oder
per Mail anerkannt. Tritt der Kunde vom Reisevertrag zuriick oder tritt er die Reise nicht an, so kann der RV Ersatz fur die getroffenen
Reisevorkehrungen und fur seine Aufwendungen verlangen. Die Berechnung dieser Ersatzanspriiche (Stornokosten) erfolgt in Abhangigkeit zur
Zeitspanne zwischen Rucktrittszeitpunkt und vorgesehenem Abreisedatum und wird prozentual unter Zugrundelegung eines Mindestbetrags geman
nachfolgender Aufstellung pauschaliert.

Bei Pauschalreisen (kombinierten Leistungen) ist der Zeitpunkt des Beginns der ersten Leistung des Gesamtpaketes maf3gebend.

Stornogebihren

a) Flugpauschalreisen mit Bedarfsluftverkehrsgesellschaften (Charter), sowie Teilleistungen ohne Flug, Reisen mit Eigenanreise, bzw. Vor-Ort-
Arrangements

bis zum 30. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 10%

ab dem 29. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 20%

ab dem 21. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 40%

ab dem 14. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 60%

ab dem 6. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 80%

ab 48 Stunden vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 95%

Mindestens jedoch 100,- € pro Person

b) ABC, APEX, Nurflugreisen mit Linienfluggesellschaften bzw. Chartergesellschaften und ahnliches

Bei Fligen dieser Kategorie oder &hnlichen Fligen, die standigen Veranderungen unterliegen, sind entsprechend den in diesen Reisebedingungen
festgelegten Grundséatzen die jeweils geltenden tariflichen Fristen und Stornobetrage festzusetzen.

Dies geschieht in Abhangigkeit zu den dem RV seitens der Leistungstrager in Rechnung gestellten Stornogebtihren. Der RV ist berechtigt, diese um
ein Serviceentgelt zu beaufschlagen, welches maximal den seitens des Leistungstragers berechneten Stornogebuhren entspricht.

¢) Flugpauschalreisen mit Linienfluggesellschaften

bis zum 30. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 25%

ab dem 29. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 50%

ab dem 14. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 75%

ab 48 Stunden vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 95%

Mindestens jedoch 100,- € pro Person

d) Eigenveranstaltete Tauchsafaris (Einzelplatzbuchungen) und Gruppenreisen (ab 10 Personen)

bis zum 95. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 20%

ab dem 94. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 35%

ab dem 44. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 50%

ab dem 21. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 65%

ab dem 14. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 80%

ab dem 6. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 90%

ab 48 Stunden vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 95%

Mindestens jedoch 150,- € pro Person

e) Kreuzfahrten, Vollcharter, Sonderreisen, Andere

Stornozeitraume und Mdglichkeiten gem. der Vorgaben durch den Leistungstrager, zuztglich einer Bearbeitungsgebihr von 150,- € pro Person.

Fir alle Reisearten gilt: Tritt der RT die Reise, ohne mindestens einen Tag vorher storniert zu haben, nicht an (no Show) und wird dies nicht
schuldhaft vom RV herbeigefihrt, so sind 100% des Reisepreises fallig. Werden auf Wunsch des RT nach der Buchung der Reise fur einen Termin,
der innerhalb des zeitlichen Geltungsbereiches der Reiseausschreibung liegt, Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, der
Reisedauer, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der Verpflegung, des Vor-Ort-Programms, oder der Beforderungsart vorgenommen
(Umbuchung), kann der RV bei Einhaltung der nachstehenden Fristen Umbuchungsentgelte pro Reisendem erheben.

Umbuchungsgebihren / Namensénderung (Name Change) je Person

a) Flugpauschalreisen mit Bedarfsluftverkehrsgesellschaften (Charter) und entsprechende Einzelplatzverkaufe, sowie Teilleistungen ohne Flug,
Reisen mit Eigenanreise, bzw. Vor-Ort-Arrangements

Bis zum 29. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 50,- €

b) Flugpauschalreisen mit Linienfluggesellschaften und Linienflige im Einzelplatzverkauf

Bis zum 30. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 80,- €

c) Gruppenreisen

Bis zum 95. Tag vor Beginn der ersten Leistung des Gesamtpaketes: 100,- €

Umbuchungswiinsche des Kunden, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, kdnnen, sofern ihre Durchfihrung Gberhaupt méglich ist, nur nach Rucktritt
vom Reisevertrag zu den geltenden Bedingungen und gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt werden. Wir empfehlen aus allen o. g. Griinden
nachdrucklich den Abschluss einer Reiserucktrittskosten-Versicherung aus unserem Angebot!

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen

Nimmt der RT einzelne Reiseleistungen in Folge vorzeitiger Riickreise, oder aus sonstigen zwingenden Grunden nicht in Anspruch, so wird sich der
RV bei den Leistungstréagern um Erstattung der ersparten Aufwendungen bemuhen. Diese Verpflichtung entfallt, wenn es sich um unerhebliche
Leistungen handelt, oder, wenn einer Erstattung gesetzliche oder behdérdliche Bestimmungen entgegenstehen. Der RV ist nicht verpflichtet, hierbei in
Vorlage zu gehen, oder sonstige finanzielle Risiken auf sich zu nehmen. Wenn der RT im Verlauf der Reise seine Sorgfaltspflicht vernachlassigt hat,
oder aus personlichen, oder gesundheitlichen Griinden einzelne Leistungen nicht in Anspruch nimmt, so entfallt diesbezuglich jeglicher Anspruch an
den RV.

7. Rucktritt und Kundigung durch den RV

Der RV kann in folgenden Féallen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag zuriicktreten, oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kundigen:

a) Ohne Einhaltung einer Frist:

Wenn der RT die Durchfiihrung der Reise, ungeachtet einer Abmahnung durch den RV, nachhaltig stort, oder wenn er sich in einem solchem Mal3e
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt der RV, so behalt er den Anspruch auf den Reisepreis;
er muss sich jedoch den Wert der ersparten Aufwendungen, sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlie3lich der ihm von den Leistungstragern erstatteten Betrage.

b) Bis 2 Wochen vor Reiseantritt:

Bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl, wenn in der Reiseausschreibung fiir die entsprechende Reise auf eine Mindestteilnehmerzahl
hingewiesen wird. Bei Tauchsafaris (Einzelplatzbuchungen) gilt grundsétzlich eine Mindestteilnehmerzahl, in der Regel 10 Personen. In jedem Fall ist
der RV verpflichtet, den RT unverziiglich nach Eintritt der Voraussetzung fir die Nichtdurchfiihrung der Reise, hiervon in Kenntnis zusetzen und ihm
die Rucktrittserklarung zuzuleiten. Der RT erhélt den gezahlten Reisepreis zurtick. Sollte bereits zu einem friiheren Zeitpunkt ersichtlich sein, dass die
Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird, hat der RV den RT davon in Kenntnis zu setzen.



¢) Bis 4 Wochen vor Reiseantritt:

Wenn die Durchfiihrung der Reise nach Ausschopfung aller Moglichkeiten, fir den RV deshalb nicht zumutbar ist, weil das Buchungsaufkommen fiir
diese Reise so gering ist, dass die dem RV im Falle der Durchfiihrung der Reise entstehenden Kosten eine Uberschreitung der wirtschaftlichen
Opfergrenze, bezogen auf diese Reise, bedeuten wirde. Ein Riicktrittsrecht des RV besteht jedoch nur, wenn er die dazu fihrenden Umstande nicht
wissentlich oder grob fahrlassig verursacht hat, wenn er die zu seinem Riicktritt fihrenden Umstande nachweist und wenn er dem RT ein
vergleichbares Ersatzangebot unterbreitet hat, sofern er dieses aus seinem Programm bestreiten kann und eine Verfugbarkeit gegeben ist.

Wird die Reise aus diesem Grunde abgesagt, so erhalt der Kunde den gezahlten Reisepreis unverziglich zuriick. Der RV behalt sich vor, die Reise
jederzeit abzusagen, wenn dieser von lhm nicht verschuldete Hindernisse entgegenstehen, die er nicht, oder nur unter Kostenaufwand beseitigen
kann. In diesem Falle erstattet der RV den Reisepreis zuriick. Wird die Reise infolge bei Vertragsabschlu? nicht vorhersehbarer héherer Gewalt
erheblich erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so kann sowohl der RV, als auch der RT den Vertrag kiindigen. Der RT erhélt den Reisepreis
zuriick. In beiden Fallen behalt sich der RV jedoch vor, bereits erbrachte, oder noch aus beziiglich dieser Reise bestehenden Vertragen zu
erbringende Leistungen, den ausgeschriebenen Konditionen entsprechend zu berechnen. Die Berechtigung zum Rucktritt besteht ferner bei
Zahlungsverzug des RT, ohne dass es einer nochmaligen Fristsetzung zur Zahlung bedarf. Weiterhin ist der RV verpflichtet, bei Insolvenz eines
Leistungstragers, Technischen Problemen o. &., die notwendigen MaRnahmen zu treffen, um den RT zuriickzubeférdern, wenn der Vertrag die
Riickbeforderung umfasst. Die Mehrkosten fiir die Riickbeférderung werden in diesem Fall von den Parteien je zur Hélfte getragen. Im Ubrigen fallen
die Mehrkosten dem Reisenden zur Last.

8. Haftung des RV

Der RV haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht eines ordentlichen Kaufmanns fur die vertragsgemafe Erbringung der vereinbarten Leistungen.
Hierunter fallen: Die sorgfaltige Auswahl der Leistungstrager und sonstiger Vertragspartner und die Richtigkeit der Beschreibungen aller von Ihm
angebotenen Leistungen in den entsprechenden Medien, sofern nicht gemaR Punkt 3 oder 4 eine Anderung dieser Leistungen ordnungsgeman
angezeigt wurde. Die Haftung des RV ist eingeschréankt, insoweit aufgrund gesetzlicher Regelungen die Haftung des Leistungstrégers beschrankt ist,
fur den der RV einzustehen hat. Der RV haftet nicht fuir Leistungen, die er, als Zusatze zu einem Pauschalarrangement oder einzeln, lediglich
vermittelt.

9. Gewahrleistung

Abhilfe: wird die Reise nicht vertragsgemal erbracht, so kann der RT Abhilfe verlangen. Der RV kann u. a. in der weise Abhilfe schaffen, dass er eine
gleichwertige Ersatzleistung erbringt, bzw. die Abhilfe verweigern, wenn sie einen unverhaltnisméaRigen Aufwand erfordert. Reisepreis-Minderung:
Wird das gesamte Reisepaket zeitlich reduziert erbracht, oder werden einzelne Leistungen nicht, oder nur teilweise erbracht, so kann der RT eine
entsprechende Herabsetzung des Reisepreises verlangen. Der Reisepreis ist in dem Verhaltnis herabzusetzen, in welchem zur Zeit des Verkaufs der
Wert der mangelfreien Reise zur tatsachlichen, mangelbehafteten Reise gestanden haben wirde. Hierbei wird der mangelbehaftete Teil der Reise
bewertet und um einen bestimmten Prozentsatz im Preis reduziert. Die Minderung tritt nicht ein, sofern es der RT schuldhaft unterlésst, den Mangel
umgehend, spatestens eine Woche nach seiner Riickkehr, anzuzeigen. Auerordentliches Kiindigungsrecht: Wird eine Reise infolge eines Mangels
erheblich beeintrachtigt und leistet der RV innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe, so kann der RT im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen ein aul3erordentliches Kindigungsrecht geltend machen. Dies muss schriftlich geschehen. Das Selbe gilt, wenn dem RT die Reise
infolge eines Mangels aus wichtigem, dem RV erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Bei Einforderung von Abhilfe bedarf es einer Fristbestimmung
im Rahmen gesetzlicher Regelungen, es sei denn, eine Abhilfe ist unmdglich, oder wird vom RV generell verweigert.

Der RT schuldet dem RV die Bezahlung der nicht mangelbehafteten Teile der Reise genau so, wie die Bezahlung der Méngelbehafteten, sofern er sie
in Anspruch genommen hat, sie flr ihn von Interesse waren und er auf die In-Anspruch-Nahme nicht zwingend angewiesen war.

10. Schadensersatz

Der RT kann unbeschadet der Minderung oder Kundigung Schadensersatz wegen Nichterfullung verlangen, wenn der Mangel vom RV zu
verantworten ist.

11. Beschrankung der Haftung

Die vertragliche Haftung des RV flr Schéden, die nicht Kérperschéaden sind, sowie fir Sachschaden bei deliktischer Haftung, ist auf den dreifachen
Reisepreis beschrankt, wenn ein Schaden des RT weder vorsatzlich, noch grob fahrléassig herbeigefihrt worden ist und/oder der Reiseveranstalter fur
einen dem RT entstandenen Schaden alleine wegen eines Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

Der RV haftet nicht fur Leistungsstérungen im Zusammenhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden. Insbesondere
fallen hierunter Tauchaktivitdten und sonstige Sportarten, Ausflugsprogramme, Abendveranstaltungen.

AulRerdem haftet der RV in keinem Fall fiir Leistungen, die im Rahmen der Reise in Anspruch genommen werden, aber nicht vom RV, sondern
beispielsweise durch die Reiseleitung, das Hotel oder die Tauchbasis vermittelt werden.

Ein Schadensersatzanspruch gegen den RV ist insoweit beschrankt oder ausgeschlossen, als aufgrund internationaler Ubereinkommen, oder auf
solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften, die auf die von einem Leistungstréger zu erbringenden Leistungen anzuwenden sind, ein Anspruch
auf Schadensersatz gegen den Leistungstrager nur unter bestimmten Voraussetzungen oder Beschréankungen geltend gemacht werden kann, oder
unter bestimmten Voraussetzungen ausgeschlossen ist.

Kommt dem RV die Stellung eines Luftfrachtflihrers zu, oder treten beziiglich dieser Beférderungsart Liicken in diesen Geschaftsbedingungen auf, so
regelt sich die Haftung nach den Bestimmungen des Luftverkehrsgesetzes in Verbindung mit den Internationalen Abkommen von Warschau, Den
Haag, Guadalajara und der Montrealer Vereinbarung (gilt nur fur Flige nach USA und Kanada). Sofern der RV in anderen Fallen Leistungstrager ist,
haftet er nach den fur diese geltenden Bestimmungen.

Kommt dem RV bei Schiffsreisen die Stellung eines vertraglichen Reeders zu, oder treten bezuglich dieser Beférderungsart Liicken in diesen
Geschéftsbedingungen auf, so regelt sich die Haftung auch nach den Bestimmungen des Handelsgesetzbuchs und des Binnenschifffahrtsgesetzes.
12. Mitwirkungspflicht

Der Reisende ist verpflichtet, bei auftretenden Leistungsstérungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schaden zu
vermeiden bzw. gering zu halten.

Den rechtzeitigen Erhalt der Reiseunterlagen im Auge zu behalten ist Sache des RT. Bei einer Verzégerung, die durch die entsprechenden Zusteller
verursacht wird, bemuhen sich der RT und der RV gemeinsam um Abhilfe. Der RV haftet nicht fur Verzdgerungen, oder daraus resultierenden
Folgekosten, es sei denn, er hat diese Verzdgerung schuldhaft verursacht und der Verzug wurde seitens des RT umgehend angezeigt.

Der Reisende ist verpflichtet, etwaige Beanstandungen unverziglich dem RV, bzw. den zusténdigen Ansprechpartnern im Hotel, bei der Tauchbasis
oder, wenn vorhanden, der ortlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu bringen. Von diesen 6rtlichen Instanzen eventuell gegebene Zusagen sind flr den
RV nicht bindend.

Unterlasst es der RT schuldhaft, einen Mangel umgehend anzuzeigen, so entféllt ein Anspruch auf Minderung gem. Punkt 9,Abs. 2.

Der RT ist bei Teilnahme an sportlichen Aktivitaten, insbesondere Tauchprogrammen jedweder Art, verpflichtet, seine physische Eignung
sicherzustellen und erklart durch seine Anmeldung zu solchen Aktivitaten, dieses zu tun. Leistungstrager kdnnen diesbeziglich Atteste verlangen,
deren Bereitstellung Sache des RT ist.

Es wird daher dringend empfohlen, sich vor Abreise ggf. einer tauchsportarztlichen Untersuchung zu unterziehen und eine Bescheinigung dartiber mit
sich zu fihren.

Kommt der RT diesem Hinweis nicht nach und wird ihm deshalb seitens eines Leistungstragers eine Leistung verweigert, so gehen daraus
resultierende Folgekosten, oder verlorene Buchungsleistungen nicht zu Lasten des RV.

Ein gesonderter Hinweis auf diese Sachverhalte in den betreffenden Angeboten erfolgt nicht.

Bei Tauchaktivitaten ist den Anweisungen des Basispersonals, bzw. der Bootscrew Folge zu leisten. Zuwiderhandlungen kénnen den schuldhaften
Ausschluss von weiteren Aktivitdten zur Folge haben, verlorene Buchungsleistungen gehen zu Lasten des RT.

Der RT ist verpflichtet, sich auch wéhrend der Reise, insbesondere bei der Austibung der genannten Aktivitdten zu beobachten und bei Eintreten
einer Einschréankung seiner Eignung fur die entsprechenden Aktivitaten, von deren Ausiibung Abzusehen.

Der RV haftet in keinem Fall fir Kérper- oder Sachschaden, die in Folge von Krankheit, psychischen Problemen, Fehlverhalten oder sonstigen, akut
auftretenden Eignungseinschrankungen des RT verursacht werden.



13. Besondere Risiken

Unterliegt eine Reise besonderen Risiken, z.B. wenn sie Safari- oder Expeditionscharakter hat, oder aufgrund ihrer Art von wechselnden
Bedingungen auszugehen ist, so ist der RV dazu verpflichtet, im Angebot darauf hinzuweisen.

Umstéande, die gemal dem Charakter der Reise zum Erlebnisrahmen dazugehoren, kdnnen nicht als Einschrankungen irgendeiner Art gewertet
werden und fihren daher auch nicht zu entsprechenden Anspriichen des RT gegen den RV.

Insbesondere sind hier zu nennen Einschrankungen hygienischer Art, Einschrankungen im Reisekomfort, z.B. durch Schlafbedingungen,
Essensqualitat, Geruchsbelastigung oder schlechte StralRen, Einschrankungen durch Insekten o. &. und witterungsbedingte Einschrankungen.
Schéaden an Booten oder sonstigen Fahrzeugen kdnnen zu Verzogerungen oder Ausfallen fihren und berechtigen nur dann zu einer Minderung gem.
Punkt 9, Abs. 2, wenn diese Schaden im Vorfeld abzusehen waren, wenn eine geeignete Alternative vorhanden wére, aber nicht genutzt wird, oder
wenn ein grob fahrlassiges Verhalten des RV oder des betreffenden Leistungstragers dafir Ursache ist.

Schéaden oder Ausfalle an den Beférderungsmitteln, Ausriistungsgegenstanden und/oder am Eigentum des RT infolge Schlechter StralRen,
witterungsbedingter Widrigkeiten, hoherer Gewalt, oder Fremdeinwirkung jedweder Art kdnnen nicht zu Anspriichen gegen den RV flhren.

14. Ausschluss von Ansprichen und Verjahrung

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaf3er Erbringung der Reise hat der RT innerhalb eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der
Reise gegenuber dem RV geltend zu machen. Nach Ablauf der Frist kann der RT Anspriuche geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der
Einhaltung der Frist gehindert worden ist. RT und RV vereinbaren flr vertragliche Anspriiche des RT eine Verjahrungsfrist von einem Jahr. Die
Verjahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Hat der RT solche Anspriiche geltend gemacht, so ist die
Verjahrung bis zu dem Tag gehemmt, an dem der RV die Fortsetzung entsprechender Verhandlungen verweigert. Anspriiche aus unerlaubter
Handlung verjahren in drei Jahren.

15. Pass-, Visa-, und Gesundheitsvorschriften

Der RV ist bemuht, deutsche Staatsangehdorige Uber Bestimmungen von Pass-, Visa-, und Gesundheitsvorschriften, sowie deren eventuelle
Anderungen nach bestem Wissen vor Reiseantritt zu unterrichten. Weitere Auskiinfte erhalt der RT von den Jeweiligen Landervertretungen,
Tropeninstituten, oder z.B. dem Zentrum fiir Reisemedizin in Hamburg. Die entsprechenden Kontaktméglichkeiten werden vom RV, soweit verfiigbar,
auf seiner Homepage als Link zur Verfigung gestellt. Der RT ist im Rahmen seiner Mitwirkungspflicht gehalten, seinerseits Erkundigungen beztglich
dieser Vorschriften einzuholen und zu beachten. Der RV verfugt nicht Gber entsprechende Kenntnisse beziglich dieser Bestimmungen in den
deutschen Nachbarlandern, oder anderen Staaten. Hier geben generell die zustandigen Landervertretungen Auskunft. Der RV haftet nicht fur die
rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische Vertretung, wenn die Erteilung dieser Papiere durch den
RV angefordert werden kann und er damit beauftragt wurde, es sei denn, er hat die entsprechende Verzdgerung alleine zu vertreten. Der RT ist fur
die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von
Rucktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen Lasten, es sei denn, sie wurden durch schuldhafte
Falsch-, oder Nichtinformation des RV verursacht.

16. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrags und/oder dieser Geschéftsbedingungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten
Reisevertrags und/oder dieser Geschéftsbedingungen zur Folge. Sollte ein Bestandteil derselben mit geltendem Recht in Widerspruch stehen, so tritt
an die Stelle dieses Vertragsbestandteils die Aussage, die dem Gemeinten in rechtlich zulassigem Rahmen am nachsten kommt.

17. Gerichtsstand

Der RT kann den RV nur an dessen Sitz verklagen. Der Gerichtsstand der Fa. GTS ist Dillingen a. d. Donau. Fur Klagen des RV gegen den RT ist der
Wohnsitz des RT maf3gebend, es sei denn, die Klage richtet sich gegen Vollkaufleute, oder Personen, die keinen allgemeinen Gerichtsstand im
Inland haben, oder gegen Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland verlegt haben,
oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthaltsort zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist. In diesen Féllen ist der Sitz des
Reiseveranstalters mal3gebend.

18. Allgemeines

Die Angaben in diesen Geschéaftsbedingungen und in Katalogen, Broschiiren, Flyern o. &. entsprechen dem Stand bei Drucklegung.

Irrtimer, Druck- und Rechenfehler bleiben ausdriicklich vorbehalten. Alle personenbezogenen Daten, die dem RV zur Verfligung gestellt werden, sind
gemal Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) gegen missbrauchliche Verwendung geschutzt. Tritt die Fa. GTS nur als Vermittler auf, so gelten die
Reisebedingungen des vermittelten RV. Die Fa. GTS wird allein auf Grundlage ihrer jeweils aktuellen, hier hinterlegten Allgemeinen
Geschéftsbedingungen tétig. Eine gesonderte Information iiber Anderungen erfolgt nicht. Mit dem Eingehen jedweder Geschéftsbeziehung mit GTS
erklaren Sie ausdriicklich, dass Sie die jeweils zum Zeitpunkt Ihres Auftrags gultigen Allgemeinen Geschéftsbedingungen zur Kenntnis genommen
haben.

Stand 01.01.2008



